Audit Supplier

Jasmine Permata, Muhardi, Bena-Mulia, Dodik Priyambada

Dear All

Tim auditor perusahaan kami rencananya akan mengaudit supplier kami dan audit ini adalah yang pertama kalinya. Apakah ada yang sudah pernah audit supplier/vendor? Bagaimana menentukan kriteria supplier yang akan diaudit? produk? kuantitas barang yang dibeli atau sertifikat yang dipunyai supplier? 

Best regards, 

Jasmine [1]
***

Dear Jasmine 

Audit Supplier untuk masing-masing perusahaan berbeda, tapi intinya adalah kita memeriksa supplier kita terhadap persyaratan apa yang kita harapkan / haruskan dari supplier tersebut. Contoh : Audit Rumah Makan. Apa yang kita harapkan dari sebuah rumah makan? 

a) Makanannya enak: Yang diaudit cara masaknya bagaimana? ada standardnya? 

b) Tidak beracun: Yang diaudit bagaimana memastikan bahan yang digunakan tidak expired. bagaimana penempatan bahan pembersih, insektisida dll. 

c) Bersih: Yang diaudit kebersihan tempat masak, peralatan masak, juru masak, kesehatan juru masak, perlengkapan masak dll.

d) dll. 

Nah, kalau kita mengaudit cafe dan warteg, maka kriterianya pasti beda (hanya sebagai gambaran). 

Salam, 

Muhardi [2]

***

Pak Muhardi 

Terima kasih atas contoh yang diberikan. Yang saya maksud disini adalah kriteria untuk menentukan supplier yang akan di audit. Apakah berdasarkan pentingnya produk yang disupply atau jumlah belanja kita kepada supplier dan kriteria-kriteria lainnya? 

Rgds, 

Jasmine [3]

***

Sdr Jasmine permata 

Sebenarnya audit suplier itu gunanya untuk melakukan pemeriksaan kemampuan supllier dalam memenuhi jumlah dan kualitas yang anda butuhkan. Untuk itu, anda dapat menggunakan 2 cara: 

a) questioner list

b) Visit. 

Kriteria-kriteria yang anda gunakan berdasarkan dampak material yang disupply terhadap hasil produk anda sendiri, kalau dia sebagai bahan baku utama anda maka anda perlu membuat kriteria terhadap kualitas dan kemampuan supply dari supllier tersebut. Apabila supplier tersebut telah menerapkan iso, anda dapat meminta prosedur mereka, maka anda dengan mudah melakukan pemeriksaan dipabrik mereka. Hal ini anda lakukan terhadap main supplier anda, mengingat waktu dan tenaga yang kita miliki, maka kita dapat lakukan pada suplier utama dan kepada new supplier saja.

Demikian pendapat saya 

Bena-Mulia [4]

***

Pak Bena

Terima kasih tanggapan dari pertanyaan saya. Kami akan memilih supplier yang dampaknya cukup penting terhadap produk kami atau akan mengaudit supplier utama kami, mungkin new supplier tidak. 

Rgds 

Jasmine [5]

***

Dear all

Sekali lagi mohon informasi tentang pemilihan supplier. Apakah supplier transportasi juga harus diaudit, sebab kami menggunakan jasa transportasi pihak dari luar untuk mengangkut produk kami. 

thanks masukan dari milis 

rgds, 

jasmine [6]

***

Dear Jasmine 

Pada dasarnya perusahaan harus melakukan pemilihan supliernya dengan cara yang sesuai dengan: jenis produk, size, dan kebijakan. 

Sedangkan audit ke suplier sifatnya adalah sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Jika performance para suplier secara konsisten sangat baik, audit ke suplier mungkin tidak begitu diperlukan. Akan tetapi, untuk untuk kondisi yang sebaliknya justru audit ke suplier justru sangat penting adanya. 

Suplier jasa transportasi secara umum adalah perusahaan yang dituntut mampu mengendalikan alat angkut dan pengemudinya. Dan seringkali performance jasa semacam ini sangat fluktuatif serta sarat permasalahan teknis di lapangan. Ibarat mengukur dua kali dan potong sekali, maka saya menyarankan dilakukan audit suplier tersebut, mungkin setahun sekali.Titik utama audit tentu menyangkut: 

(1) organisasi perusahaan, 

(2) jumlah alat angkut, 

(3) sistem maintenance alat angkut, 

(4) purchasing, 

(5) manajemen sumber daya manusia 

(6) dan hal - hal sejenis yang menentukan performance perusahaan ybs. 

Semoga bermanfaat. Bagaimana pendapat yang lain? 

Salam, 

Dodik [7]

***

Terima kasih pak Dodik, cukup jelas penjelasannya 

Jasmine [8]

***
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